
 
VZW 't SJOKKEPOEIKE. 
 
Een oud dialect woord voor hobbelpaard, een modern en kleinschalig kinderdagverblijf. 
 
Al ettelijke jaren neemt vzw 't Sjokkepoeike als kinderdagverblijf een bijzondere plaats 
in. 
 
't Sjokkepoeike is een crèche waar een intense samenwerking tussen begeleiding en 
ouders centraal staat. 
 
Voor ons, ouders, is het essentieel dat wij zelf verantwoordelijk blijven voor de 
opvoeding van onze kinderen. Ook al gaan wij de hele dag werken. Precies daarom 
willen wij mee beslissen hoe de opvang van ons kind aangepakt wordt. Het 
kinderdagverblijf mag geen parkeerplaats zijn voor onze kinderen, maar een plaats waar 
een kind de huiselijke geborgenheid voelt en waar het zijn capaciteiten optimaal kan 
ontwikkelen. Het opvoeden van kinderen in groepsverband heeft voor ons een speciale 
waarde en daar kiezen wij bewust voor. 
 
Het spreekt voor zich zelf dat deze aparte opstelling een bijzondere inspanning vergt 
van ouders en personeel. 
 
Hoe wij deze ambities waarmaken, lees je op de volgende bladzijden. 



 
EEN KLEINSCHALIG OPVANGINITIATIEF 
 
vzw 't Sjokkepoeike vind je in de Spoorwegstraat 119 te Hasselt. Elke dag komen er 
maximaal 14 kindjes tussen drie maanden en drie jaar. De begeleidsters vertroetelen, 
knuffelen, geven eten, leggen slapen, verschonen, lezen voor, spelen mee, gaan 
wandelen en troosten. Papa en mama kunnen met een gerust hart hun kind achterlaten. 
't Sjokkepoeike wordt voor het kind al heel vlug een tweede thuis. 
 
EEN BEETJE GESCHIEDENIS 
 
In 1976 werd vzw 't Sjokkepoeike feitelijk gesticht. Enkele ouders waren ontevreden 
over de toenmalige systemen van kinderopvang. Bij onthaalmoeders was de groep 
kinderen te klein en was er onvoldoende garantie voor een pedagogische aanpak (wat 
zeker niet betekent dat er geen goede onthaalmoeders zouden zijn waarmee je 
afspraken kan maken). Een onthaalmoeder staat er overdag ook alleen voor en krijgt 
dus ook geen feedback van collega's. 
 
Het systeem van de grote crèches kwam voor die ouders te onnatuurlijk over 
(horizontale groepen, strakke slaap- en eetschema's ...) en te steriel (witte schorten, 
nadruk op het medisch-hygiënische). Bovendien werden er in de grootschalige crèches 
om organisatorische redenen autoritaire structuren opgebouwd. De ouders waren bang 
dat het kind hierdoor beperkt werd in zijn zelfontplooiing, zelfbeeld en relatie met 
anderen. 
 
Dus kozen ze voor een nieuwe weg ... 
 
Tot '82 was het een geschiedenis van vallen en opstaan. Toezicht door Kind en Gezin 
was er nog niet. Het personeel werkte in tijdelijke statuten of met vrijstelling van 
stempelcontrole, en om de haverklap moesten acties op touw gezet worden om 
financieel het hoofd boven water te houden. Met veel idealisme en inzet werd in die tijd 
de basis gelegd voor wat vandaag 't Sjokkepoeike voor ons betekent. 
 
In '82-'83 werd een DAC-project met drie vaste krachten goedgekeurd en verhuisde de 
opvang naar de Ambachtschoolstraat 3. In '84 kwam er nog een vierde DAC-kracht bij. 
 
In 1986 werd 't Sjokkepoeike definitief gehuisvest in de Spoorwegstraat 119. 
 
In '94 en '98 werd de organisatorische structuur aangepast.  
 
In 2000 werd het DAC-project ontbonden en kreeg het personeel een volwaardig 
bediendestatuut. 
 
Sinds 2001 ontvangt de vzw via Kind en Gezin loonsubsidie van de Vlaamse 
Gemeenschap. Deze werd in april 2004 definitief goedgekeurd. 



 
INTEGRATIE VAN DE NIEUWE OUDERS. 
 
Ouders die hun kinderen in 't Sjokkepoeike willen plaatsen, krijgen eerst een bezoek van 
enkele ouders en/of begeleidsters. Nieuwe ouders moeten beseffen dat er een 
daadwerkelijke inzet gevraagd wordt. Er zijn vergaderingen, uitstapjes, ogenblikken 
waarbij ouders moeten inspringen bij de opvang, werkweekends en soms problemen die 
om een oplossing vragen. Bij dit eerste contact bespreken we ook een aantal praktische 
dingen. 
 
'T SJOKKEPOEIKE HEEFT EEN EIGEN OPSTELLING. 
 
In de zo belangrijke eerste drie levensjaren van een kind wordt de basis gelegd van het 
volwassenwordingsproces. We werken daarom vanuit een duidelijke pedagogische 
visie. Aan de basis daarvan liggen een aantal waarden waaraan wij veel belang 
hechten. Wij verlangen naar en werken aan een rechtvaardige, vrije en ecologische 
wereld voor onze kinderen. Wij proberen onze kinderen op te voeden tot zelfstandige, 
weerbare, vrije mensen, die niet vervreemd zijn van mens, natuur en samenleving, tot 
mensen die openstaan voor de eigen innerlijke reacties en gevoelens en voor die van 
anderen. 
 
Kinderopvang betekent voor ons niet: ouders kindvrij maken. Het is een doel op zich, 
een essentieel deel van de opvoeding die wij onze kinderen willen geven. Wij noemen 
het 'gezinsaanvullend'. Kinderopvang moet er dus niet alleen zijn voor kinderen van 
werkende ouders, maar voor alle kinderen. 
 
Deze opstelling vertaalt zich in een pedagogische visie, een eigen organisatorische 
structuur en specifieke taken van het personeel, die verder aan bod komen. 
 
PEDAGOGISCHE VISIE. 
 
Het kind krijgt in 't Sjokkepoeike de mogelijkheid om in een grotere groep dan het gezin 
een positief zelfbeeld op te bouwen. Het voelt dat ook anderen van hem houden. Dit kan 
echter alleen als de relatie tussen de kinderen onderling en met de volwassenen 
gebaseerd is op gelijkwaardigheid. 
 
In een kleine verticale groep van kinderen tussen drie maanden en drie jaar, leert een 
kind rekening te houden met de anderen. Jongere kinderen worden door de oudere 
gestimuleerd; oudere kinderen leren behulpzaam zijn en rekening houden met de 
kleintjes. Als de leeftijden gespreid zijn, staan kinderen niet in rechtstreekse 
concurrentie. De volwassene geeft in een verticale groep gemakkelijker aandacht aan 
het individuele kind. 
 
Toch organiseren we ook afzonderlijke activiteiten voor de verschillende leeftijden. Zo 
kan een begeleidster zich terugtrekken met de oudste groep om te schilderen, terwijl de 
kleinsten toekijken, slapen, hun eigen spelletjes spelen of geknuffeld worden. 
 



Samen leren spelen is belangrijk 
Het speelgoed is van iedereen. Toch zal een kind dat fijn op zijn eentje wil spelen daar 
niet in gestoord worden. Elk individu moet de kans krijgen om zelf initiatief te nemen, zijn 
eigen ritme te volgen, zijn eigen mogelijkheden te ontdekken en te ontplooien. De 
volwassenen gaan in op de ervaringen en de gevoelens van het kind. Daarnaast bieden 
zij zelf ook dingen aan, waar de kinderen al dan niet op ingaan. 
 
Spelen is waardevol 
Een kind moet kunnen spelen. Al spelend leert het kind zijn eigen mogelijkheden 
ontdekken. Het leert zich zintuiglijk uit te drukken en oefent zijn spraak. In dit spel en 
ook door het ruime aanbod boekjes die voorgelezen worden en waar kinderen in kunnen 
kijken, wordt de taal gestimuleerd. Maar spelen heeft ook een waarde op zich. Spelen is 
plezierig en moet dat ook blijven. Fantasie kan veel genoegen verschaffen.  
 
Kans zich vrij te ontwikkelen 
In onze maatschappij bestaan er veel vooroordelen over de rol van de vrouw en de man. 
Deze vooroordelen worden bevestigd in sommige strips, in reclame, enz. De begeleiding 
en de ouders van 't Sjokkepoeike zijn zich bewust van deze vooroordelen. 
De kinderen krijgen de kans zich vrij te ontwikkelen en zelf te kiezen met wat ze willen 
spelen. Meisjes kunnen met auto's spelen, jongens met poppen, net zoals ze dat zelf 
willen. 
 
Grenzen van vrijheid 
Bij elk verbod of gebod krijgt het kind de echte reden daarvan op een voor hem 
duidelijke manier te horen. Verboden worden zoveel mogelijk vermeden, tenzij het kind 
zichzelf in gevaar brengt of beslag legt op het terrein van een ander, b.v. als het zijn 
beurt niet afwacht. Dan wordt wel onmiddellijk met gezag opgetreden. Zo leert het kind 
de grenzen van zijn vrijheid kennen en rekening houden met de anderen. 
 
Leren uit conflicten 
Als er conflicten zijn tussen kinderen, houdt de volwassene een oogje in het zeil en volgt 
het conflict. De begeleidster grijpt pas in wanneer de kinderen het niet zelf kunnen 
oplossen zonder elkaar in gevaar te brengen. Kinderen leren immers veel uit conflicten. 
En hoe klein ze ook zijn, ze kunnen vaak zelf een conflict oplossen. Het gevoel op eigen 
niveau een conflict te hebben opgelost, werkt een positief zelfbeeld in de hand. Al moet 
er uiteraard bij de allerkleinsten goed op de veiligheid gelet worden. 
 
Contact met de buurt en de natuur 
Een kind mag niet hele dagen binnen zitten. Contact met de buurt en de natuur zijn 
belangrijk. De kinderen gaan af en toe mee naar de winkel of de markt. Wanneer het 
weer het toelaat, spelen de kinderen buiten. Af en toe organiseren ouders en 
begeleidsters samen een uitstap. 
 
Ieder kind zijn eigen ritme 
In 't Sjokkepoeike volgt ieder kind zijn eigen ritme en dat ligt voor elk kind anders. Met 
de oudsten wordt wel geprobeerd om samen te eten, maar ieder kind kan naar bed als 
het moe is. Ook met de zindelijkheidstraining heeft men oog voor het individuele ritme 



van de kinderen. Ze gaan op het potje als ze daaraan toe zijn, zonder dwang. Het 
voorbeeld van de grotere peuters maakt echte training trouwens overbodig. 
 
Veilig en geborgen 
Wij kiezen voor een vaste ploeg begeleidsters. Het is belangrijk dat een kind met andere 
volwassenen dan zijn ouders contact heeft, maar het mag geen af- en aan lopen zijn 
van steeds andere begeleidsters. Dankzij deze voorspelbaarheid voelt het kind zich 
makkelijker veilig en geborgen. 
 
Minimum twee en een halve dag 
Omdat de opvang een onderdeel van de opvoeding is, moet ieder kind minstens twee 
en een halve dag per week in 't Sjokkepoeike zijn. Dit is nodig om de relaties met de 
andere kinderen en de begeleidsters voldoende ruimte te geven. Er wordt niet aan 
sporadische opvang gedaan. 
 
Een gewoon huis in een gewone buurt 
vzw 't Sjokkepoeike is ondergebracht in een gewoon huis in de rij, in een gewone buurt. 
Er is een tuin met een zandbak, er is een klimtuig met huisje en glijbaan... Het huis is 
ingericht op kindermaat, er is ruimte genoeg om te spelen, er is een vertel- en 
knuffelhoek. Het is een heel kindvriendelijk huis. Het meubilair is echter van gewoon 
formaat. Met behulp van kinderstoelen kunnen kinderen immers best aan een gewone 
tafel eten. Dergelijke inrichting komt voor een kind vertrouwd over. 



 
 
ORGANISATIESTRUCTUUR 
 
De ouders die hun kinderen aan ’t Sjokkepoeike toevertrouwen, onderschrijven de 
pedagogische visie. Daarnaast wordt een actieve inbreng en reële betrokkenheid 
verwacht. Dit zelfbeheer van ouders is structureel vastgelegd. ’t Sjokkepoeike is een 
vzw met een algemene vergadering en een raad van bestuur die jaarlijks verkozen 
wordt op de algemene vergadering. Hetzij door consensus, hetzij door geheime 
stemming. Alle leden kunnen zich kandidaat stellen. Ouders zorgen via een beurtrol 
voor de wekelijkse wasbeurten en maandelijks containerpark. Zij staan in voor het 
inrichten en opknappen van het huis, het tuinonderhoud, de boekhouding, de facturatie, 
het voorbereiden van vergaderingen en themadagen en het bezoek aan nieuwe ouders. 
Ouders springen in bij de opvang en helpen de uitstapjes en feestjes mee organiseren. 
Kortom: de ouders werken pedagogisch mee en voeren praktische taken uit. Iedere 
ouder werkt mee in een werkgroep. 
 
 
De werkgroepen en hun taakomschrijving. 
 
- Klusjes 
Deze werkgroep draagt zorg voor de organisatie en coördinatie van de praktische 
werkzaamheden.  
-Representatie 
Deze werkgroep zorgt voor het overdragen, bijwerken en eventueel aanpassen van de 
info rondom het concept van “ ’t Sjokkepoeike”.  
-Informatie en ontspanning 
Deze werkgroep draagt zorg voor contacten tussen ouders onderling en ouders – 
begeleidsters.  
-Individuele taakgroepen 
.Dagprijsberekening 
.Facturatie/ouders 
 .snipperdagen 
 .maandafrekeningen 
.Boekhouding 
 .beheer inkomsten en uitgaven 
 
-Teamvergadering 
Alle begeleidsters volgen om de vier à vijf weken een teamvergadering. Onder de 
deskundige supervisie van een pedagoog wordt hier gewerkt aan pedagogische 
vervolmaking.  
 



Het personeel 
 
Momenteel werken er vijf personen in ’t Sjokkepoeike. Van alle personeelsleden wordt 
verwacht dat zij onze basisvisie onderschrijven en van hieruit met de kinderen omgaan.  
Twee begeleidsters zetelen in de Raad van Bestuur en de anderen zijn actief in een 
werkgroep. De coördinator is de contactpersoon voor Kind & Gezin en stagiaires. Hij/zij 
volgt het team op, doet administratieve taken en behandelt personeelszaken. Bij ziekte 
van een kind kan men beroep doen op een personeelslid die speciaal voor dit doel werd 
aangeworven. Zij komt indien mogelijk aan huis.  
 

PRAKTISCHE AFSPRAKEN 
 
Openingsuren 
‘t Sjokkepoeike is open van 07.30 tot 18.00 uur. 
Tijdens de vakantieperiode is ’t Sjokkepoeike 2-3 weken gesloten. Op de algemene 
vergadering worden de juiste data afgesproken. Voor hardleerse telaatkomers bestaat 
er een boeteregeling. 
 
Dagprijs  
De ouderbijdrage is in functie van het inkomen en wordt berekend op dezelfde manier 
als bij Kind & Gezin. Op de algemene vergadering van 31 maart 2004 werd het voorstel 
aanvaard om een minimumbedrag voor de ouderbijdrage in te voeren. Dit bedrag werd 
vastgelegd op € 6,20. De dagprijs wordt met 7% verhoogd als bijdrage in de 
onderhoudsonkosten.  
Bijdragen hoger dan deze minimumgrens zullen worden berekend aan de hand van 
dezelfde normen als deze van K&G, met dien verstande dat er geen plafondprijs wordt 
gehanteerd.  
Jaarlijks wordt de ouderbijdrage opnieuw berekend.  
Iedere gevoelige verhoging of verlaging van het gezinsinkomen (25 % van het 
gezinsinkomen) in de loop van het jaar dient verplicht te worden gemeld door de ouders.  
Een volledige verblijfsdag wordt aangerekend als de plaatsing meer dan vijf uren 
bedraagt.  
Ouders krijgen een fiscaal attest voor de belastingaftrek.  
 
Vooraf opgeven wanneer je kindje komt  
Als nieuwe ouder schrijf je je kind in voor een vast aantal dagen. De vrijdag voorafgaand 
aan de week die komt, moet je de aanwezigheidsdagen opgeven voor de volgende 
week. Indien je kind volgens een vast schema komt – bijvoorbeeld elke week de eerste 
drie dagen – hoef je enkel regelingen door te geven die van het vaste schema afwijken. 
Deze regeling is nodig om de begeleidsters de kans te geven activiteiten te plannen en 
recuperatie en verlof te regelen.  
In noodgevallen kan je altijd telefonisch vragen of je kindje toch mag komen, ook al was 
het voor die dag niet opgegeven. De begeleidsters beslissen dan of de situatie het 
toelaat. 
Tijdens de vakantieperiode en op woensdagmiddagen zijn er meestal minder 
begeleidsters. Houd daar rekening mee.  
 



Snipperdagen 
Snipperdagen zijn dagen dat het kind niet komt en die je ook niet betaalt, hoewel je kind 
normaal gesproken op die dag aanwezig zou zijn. Het aantal snipperdagen voor één 
jaar wordt bepaald door het aantal ingeschreven dagen per week maal drie.  
 
Verzekering 
De kinderopvang is verzekerd voor schade aan derden, enerzijds door een brandpolis 
en anderzijds door een speciale verzekering ‘burgerlijke aansprakelijkheid’. Dit betekent 
concreet dat ouders mogen rekenen op financiële bijstand indien hun kind iets overkomt 
voor zover de begeleiding van ’t Sjokkepoeike verantwoordelijk is.  
 
De begeleidsters zijn verzekerd in het kader van de arbeidsongevallenverzekering en ze 
hebben een extra clausule in de autoverzekering. 



 
’T LEVEN IN ‘ T SJOKKEPOEIKE 
 
Nieuwkomertjes 
De nieuwe kindjes worden liefst zo jong mogelijk toegelaten. Voor een kind verloopt de 
aanpassing aan de groep en aan de regels van ’t Sjokkepoeike in regel het vlotst op 
jongere leeftijd. De ouders lichten de begeleiding in over de gewoontes van de baby.  
Als de baby een knuffel heeft (onafscheidelijk troeteldiertje of dekentje) mag dat 
natuurlijk mee naar ’t Sjokkepoeike.  
 
Symbolen 
Elk kind krijgt een zelf gekozen symbool. Dit dient als herkenningspunt voor de kinderen.  
 
Het best schrijf je de volgende informatie op: 

• Wanneer slaapt de baby meestal? 
• Wanneer zijn zijn etenstijden? 
• Wat eet de baby? Wat lust hij wel of niet? 
• Hoe heeft hij het fruitpapje het liefst? 
• Hoe slaapt de baby? 
• Wil hij een fopspeen? 
• Heeft hij last van krampen? Wat helpt? 
• Heeft de baby favoriete spelletjes? 
• Is hij een knuffelbaby of wordt hij het liefst met rust gelaten? 
• Hoe troost je je baby? 
 

Zieke kindjes 
Zieke kindjes worden niet toegelaten in ’t Sjokkepoeike. 
Ziek noemen we kindjes die: 

• 38.5 °C koorts hebben of meer 
• hevige diarree hebben 
• een besmettingsrisico vormen 
• een uitzonderlijk gedrag vertonen als gevolg van ziekte 

 
Indien je kind één van deze symptomen vertoont, word je opgebeld met de vraag het 
onmiddellijk te komen halen. In noodgevallen kan in samenspraak met de begeleidsters 
een regeling getroffen worden. Laat in elk geval het nummer van je huisarts achter in ’t 
Sjokkepoeike. 
Na ziekte moet een kind een dag koortsvrij zijn vooraleer het opnieuw bij ons terecht 
kan. Er is een begeleidster die thuis kan komen oppassen. Vaak zijn echter 
verschillende kinderen tegelijk ziek zodat men een andere oplossing zal moeten zoeken. 
 
Speelgoed  
In ’t Sjokkepoeike is speelgoed genoeg voor alle kinderen op alle 
ontwikkelingsniveaus.  Daarom is het niet nodig eigen speelgoed mee te brengen, 
tenzij een knuffel. Als je bepaald speelgoed interessant vindt, kan je op de vergadering 
een aankoop voorstellen. Het is één van de doelstellingen van ’t Sjokkepoeike om 



kinderen te leren omgaan met gemeenschappelijk speelgoed, om te leren geven en 
nemen.  
 
Tutjesregel 
De baby’s mogen op ’t Sjokkepoeike volop ‘tutteren’ als ze daar behoefte aan hebben. 
Maar peuters krijgen enkel een tutje als ze gaan slapen of soms als ze heel erg 
verdrietig zijn. Elk kind heeft een bekertje om het tutje tijdens de dag te bewaren. Als je 
je kind komt halen, geef het dan pas zijn speentje als je buiten bent. Dat maakt het voor 
de andere peuters wat makkelijker.  
 
Eten  
Indien je baby poedermelk drinkt, moet je zelf voor poeder zorgen. De fruitpap wordt 
vers op ’t Sjokkepoeike gemaakt. Daarover dus geen zorg. Je kunt trouwens laten weten 
wat er al dan niet in het papje mag. Middagmaal of soep brengen de ouders zelf mee. 
De meeste peuters eten ’s middags een bord soep. Daarna kunnen ze brood met beleg 
krijgen. In de namiddag krijgen de kinderen yoghurt, platte kaas of fruit. 
Snoep mag niet worden meegebracht, tenzij als traktatie bij verjaardagen en dan voor 
iedereen en het liefst gezond.  
 
Drinken 
De kinderen krijgen op ’t Sjokkepoeike melk, sojamelk, water en biologisch appelsap. Af 
en toe wordt er eens chocolademelk gedronken. Je hoeft geen drinken mee te geven. 
De kindjes zitten aan tafel om te drinken. Er wordt dus niet rondgelopen met flesjes of 
bekertjes. Na 16.00 uur wordt aan dorstige peuters enkel nog water gegeven.  
 
Overgangsperiode en uitstapregel 
Peuters die een halve dag naar school gaan, kunnen voor hun middagdutje nog steeds 
bij ons terecht. Zo kan de overgang wat minder drastisch verlopen. Ze komen dan 
minimum twee halve dagen en maximum 2,5 dagen per week. Na goedkeuring van de 
R.V.B. kan dit voor een periode van drie maanden.  
 

Feestjes 
Op ’t Sjokkepoeike wordt regelmatig feest gevierd. Als er een peuter jarig is, als iemand  
afscheid neemt, enz. De begeleidsters zorgen ervoor dat alles er feestelijk uitziet. Voor 
de traktatie zorgen de ouders van het feestvarkentje. Je bent dit niet verplicht! 
 
Het afsprakenboek 
In ’t Sjokkepoeike ligt altijd een agenda. Daarin noteren de begeleidsters de slaap- en 
eeturen van de kinderen, bijzonderheden, enz. Zelf schrijf je als ouder in het 
afsprakenboek wanneer jouw kind het laatst heeft gegeten en tot hoe laat het heeft 
geslapen. Ook boodschappen als medicijn geven of zalf smeren, noteer je in de agenda, 
met je handtekening. De begeleidsters lossen elkaar immers af en vergeten wel eens 
dingen te briefen. Daar is trouwens niet altijd tijd voor. Dus ook al heb je mondeling een 
begeleidster ingelicht, altijd de boodschap noteren!  
Indien mogelijk, noteer je ook wanneer je je kindje komt halen. 
 
Ouders in ’t Sjokkepoeike 



Ouders zijn altijd welkom in ’t Sjokkepoeike. Meestal staat er wel een kopje koffie klaar. 
De begeleidsters verwachten trouwens dat het ophalen en afzetten van de kinderen 
rustig kan gebeuren. Niemand zal er wat op tegen hebben als je nog een verhaaltje voor 
de kinderen vertelt, met hen puzzelt of de kleinste baby eens knuffelt.  
 
Het is belangrijk dat de begeleidsters en ouders nog eens met elkaar kunnen praten. 
Het is nuttig dat men van elkaar hoort hoe het kind zich gedraagt en hoe het evolueert. 
Ook het contact met de andere ouders moet een kans krijgen. 
 
De eigen spulletjes 
Elk kind heeft een eigen bedje in een eigen kamer die hij of zij deelt met 2 of 3 andere 
kindjes. Beneden in de verzorgingsruimte heeft elk kind een bakje voor luiers en 
reservekleren. In de winter zorg je voor een warme slaapzak, dikke kousen, muts, sjaal 
en handschoenen. 
 
Persoonlijke spullen zoals soepdozen, medicijnen, paperassen, enz. horen thuis in de 
grote kast in de hal, waarin ieder kind zijn eigen vakje heeft. 
 
Vergaderingen 
Op het bord aan de ingang staat steeds een week vooraf wanneer de algemene 
vergaderingen doorgaan. Voor de algemene vergadering krijg je van tevoren een 
uitnodiging met de te bespreken punten. 
 
Klachtrecht 
Er is een ombudsdienst van Kind & Gezin. Bij klachten kunnen ouders zich richten tot de 
klachtendienst van Kind & Gezin. Tel. : 02 533 14 14 (tussen 9u en 17u), via de mailbox 
“klachtendienst@kindengezin.be” 
 
De wasbeurt 
Wekelijks heeft één ouderpaar de wasbeurt. Om hygiënische redenen wordt er zo veel 
mogelijk op negentig graden gewassen, lakens en keukenhanddoeken worden 
gestreken. 
 
De was krijg je woensdags en vrijdags mee. In het begin van de daaropvolgende week 
wordt deze terug verwacht. Je weet ruimschoots van tevoren wanneer je aan de beurt 
bent. Indien je op de voorziene datum niet kan, ruil dan tijdig met iemand anders. 
 
Alleen sterk bevuilde lakens worden nog dezelfde dag aan de ouders meegegeven. 



 
NAWOORD 
 
VZW ’t Sjokkepoeike bestaat sinds 1976. Daarmee heeft het bewezen méér te zijn dan 
een hersenspinsel van enkele naïeve ouders. ’t Sjokkepoeike is een levend bewijs dat 
een kleinschalige kinderopvang, beheerd door ouders en gezinsaanvullend van 
karakter, een haalbare kaart is. Telkens weer worden nieuwe generaties ouders bereid 
gevonden om tijd en energie in dit initiatief te steken, omdat zij het meer dan de moeite 
waard vinden. 
 
Wij leven al geruime tijd in een wereld waarin kinderen krijgen niet iets is wat je 
overkomt, maar waar je bewust voor kiest. Ouders geven de opvoeding van hun 
kinderen niet graag uit handen en willen zelf de pedagogische lijnen uittekenen. Zij 
willen een vorm van opvang waarbij zij als ouders niet de indruk krijgen hun kinderen te 
kort te doen omdat zij gaan werken. 
 
In ’t Sjokkepoeike geven de ouders hun pedagogische verantwoordelijkheid niet af. Als 
ouders vinden wij het essentieel dat: 
 

• Kinderopvang gezinsaanvullend is en dus niet in eerste instantie gericht op 
het kindvrij maken van de ouders (de verhoging van de economische waarde 
van ouders), maar op zijn pedagogische waarde. 

 
• De ouders zelf verantwoordelijk blijven voor de pedagogische aanpak van hun 

kinderen en daarin beslissingsrecht hebben. 
 

• Ieder kind zich individueel op eigen tempo kan ontplooien in een kleinschalig 
gestructureerd milieu en dat dit ritme moet gerespecteerd worden ondanks 
organisatorische moeilijkheden. 

 
’t Sjokkepoeike wilde de afgelopen jaren model staan voor een nieuwe vorm van 
kinderopvang. Een kinderopvang zonder immense investeringen in gebouwen en 
infrastructuur. Het kind komt voor ons op de eerste plaats en economische belangen 
wegen niet op tegen de belangen van het kind. Jarenlang hebben we bij de overheden 
moeten ijveren om erkenning en subsidiëring. Dat is ons gelukt. In april 2004 hebben we 
de definitieve goedkeuring gekregen voor blijvende subsidies. Daar zijn we natuurlijk 
heel blij mee. 
 
’t Sjokkepoeike wil haar voorbeeldfunctie van een kleinschalige, door ouders beheerde 
crèche, blijven vervullen. De peuterjaren zijn misschien de meest belangrijke in de 
opvoeding van een kind, en bewuste ouders geven zich rekenschap van de noodzaak 
van een intensieve en kleinschalige opvang. We zijn nu wel gesubsidieerd, maar in een 
opvang met de structuur en de visie van ’t Sjokkepoeike, zullen de inzet en het 
enthousiasme van de ouders en de begeleiding de echte garantie zijn voor ons 
voortbestaan. 
 



ENKELE BELANGRIJKE PUNTEN OP EEN RIJ 
 
Om onze dagelijkse werking soepel te laten verlopen, zetten we tot slot nog enkele 
belangrijke punten op een rijtje als extra geheugensteun. 
 

1. ’s Vrijdags geef je op wanneer je kindje de volgende week komt. Als je kind 
volgens een vast schema komt, geef je enkel de wijzigingen door. 

 
2. ’s Morgens schrijf je in de agenda alle bijzonderheden over je kindje (hoe heeft 

hij/zij geslapen, wanneer gegeten, …). Indien mogelijk, noteer je ook hoe laat je 
je kindje komt halen. 

 
3. Je kindje komt tenminste twee en een halve dag per week naar ’t Sjokkepoeike. 

 
4. Zieke kindjes kunnen niet worden opgevangen in ’t Sjokkepoeike. 

 
5. Wat zelf meebrengen? Pyjama, slaapzak, reservekleding, pampers, poedermelk, 

warm eten. 
 
 
NOTA 
 
Naam en adressen van begeleidsters, ouders, leden van de Raad van Bestuur vind je in 
de bijlage. 
 
 
BELANGRIJK 
 
Dit formulier dient ondertekend door (beide) ouders en terugbezorgd te worden aan een 
begeleidster van ’t Sjokkepoeike. 
 
Ik, ondergetekende, verklaar hierbij akkoord te gaan met de inhoud van deze brochure 
en ben bereid mij te engageren. (= het intern reglement) 
 
Naam: 
Datum: 
Handtekening: 


